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Functie 

Titel Logistiek medewerker/ huismoeder WZC de Plataan  

Plaats tewerkstelling WZC de Plataan 

Niveau/graad IFIC 8 

 
 

Relaties 

Direct leidinggevende Directeur woonzorgcentrum De Plataan 

Interne relaties 

Collega’s (facilitair en keuken- medewerkers, zorg- en verpleegkundigen, 
team wonen en leven, …) en medewerkers van de andere diensten 
Bewoners 
Vrijwilligers en stagiairs 

Externe relaties 
Familie en bezoekers van de bewoners 
Leveranciers 

 

Doel van de functie 
De logistiek medewerker biedt ondersteuning aan de bewoners en de diverse teams in het 
woonzorgcentrum zodat zij zich kunnen focussen op een goede zorg aan elke bewoner.   
 
Verantwoordelijkheden en taken 
1. Maaltijden 

• Ondersteunen van de bewoners bij de diverse maaltijden (verdelen, klaarzetten en 
kleine bereidingen zoals smeren, snijden, …). 

• Opruimen en onderhouden van de dagzaal na de maaltijd (karren vullen, vervoeren 
naar de keuken, reinigen keukenmateriaal, vaatwas vullen en ledigen, periodiek 
onderhoud van toestellen, …).  

• Zorgen dat iedere bewoner voldoende water ter beschikking heeft (zowel in de 
gemeenschappelijke ruimtes als op zijn kamer) en het nodige doen hiervoor 
(uitwassen/verversen van herbruikbare flessen, ….).  
 

2. Logistiek 

• Verschonen van de bedden en helpen van de zorg- en verpleegkundigen bij het 
dekken van de bedden van de bewoners. 

• Voorbereiden en controleren van de kamers in functie van een warm onthaal van 
nieuwe bewoners.  

• Signaleren van onregelmatigheden, klachten, … aan de verantwoordelijke.  

• Formuleren van suggesties en verbetervoorstellen die kunnen bijdragen aan een 
betere dienstverlening.  

 
3. Materiaal  

• Zorg dragen voor de kamers van de bewoners (bv. planten water geven, voldoende 
voorraad per kamer aanwezig, …).  
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• Aanvullen van de diverse voorraden (verzorgingskar, linnenkar, verbandkamer, 
keukentoestellen, …) en signaleren van tekorten in functie van de bestellingen.  

• Afhalen materiaal (leveringen, medisch materiaal/toestellen, rolstoelen, post, …) op 
diverse locaties en dit materiaal op de correcte plaats aanvullen/afleveren.  

 
4. Hulp voor bewoners 

• Bewoners helpen bij hun verplaatsingen binnen het woonzorgcentrum (naar maaltijden, 
kapper, activiteiten, …).  

• Helpen van de zorg-afdeling bij het tillen en positioneren van bewoners en bij hun 
toiletbezoek.   

 
5. Administratieve taken 

• Beperkte ondersteuning (klasseren, verdelen post, …) bieden bij de administratie van de 
afdeling.  

 

 

Context van de functie 
In woonzorgcentrum De Plataan wonen 180 vaste bewoners en zijn er nog 2 kamers voor kortverblijf.  
 

Profiel 
1. Kennis 

• Je beschikt minimum over een diploma/attest zoals vermeld in de bijlage bij deze 
functiebeschrijving.  

• Je bent bereid om je op kort termijn in te werken in de opgelegde taken en indien nodig 
bijscholingen te volgen.   

 
2. Vaardigheden 

• Je drukt je schriftelijk en mondeling goed uit in de Nederlandse taal.  

• Je werkt nauwkeurig en hebt zin voor orde, netheid en correctheid.  

• Je bent klantgericht en neemt de nodige initiatieven. Je kan mensen motiveren.  

• Je kan zelf efficiënt je taken inplannen in functie van de prioriteiten.  
 
3. Attitude 

• Je bent geduldig en ook in stressvolle situaties kan je je kalmte bewaren.  

• Je bent flexibel in de inhoud en organisatie van je werk en hebt zin voor 
verantwoordelijkheid. 

• Je houdt van zelfstandig werken, maar bent tegelijk een teamplayer.  

• Je bezit een zekere beroepsernst, respecteert het beroepsgeheim en hebt een gezonde 
dosis ambitie.  

• Je hebt aandacht voor het belang van de instelling in het algemeen en voor het belang 
van de bewoner in het bijzonder. Je kan denken in belang  van de ganse organisatie.  

• Je bent tactvol, discreet en hebt respect voor de persoonlijke levenssfeer van de 
bewoners en de collega’s. 

• je bent bereid om constructief mee te denken in werk- en teamoverleg.   

• Je bent creatief, innovatief en initiatiefrijk. Je bent kritisch ingesteld maar je kan dit op 
een opbouwende manier benaderen.  


